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ZARZADZENIE Nr 23/2025
Dyrektora Samodzielnego Publicznego Miejskiego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Stupsku z dnia 22.09.2025 roku
W sprawie przyjecia
Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

§l.

1. Dyrektor SPMZOZ w Stupsku zarzadza wprowadzenie kolejnego wydania dokumentu
przedstawiajgcego Polityke Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

2. Celem wdrozenia Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzadzania jest ukazanie kierunkow
dzialah na rzecz podnoszenia jakosci zgodnie ze standardami akredytacyjnymi,
miedzynarodowymi normami ISO w zakresie zarzadzania jakoscia i ochrong srodowiska.

§2.
Siédme wydanie Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzadzania stanowi zalgcznik do
niniejszego zarzadzenia.

§3.

Zobowiazuje wszystkich pracownikéw Zaktadu do znajomosci i przestrzegania Polityki
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania .

§4.
Traci moc Zarzgdzenie nr 20/2023 z dn. 11.10.2025r.

§5.

Aneks wchodzi w zycie z dniem podpisania.

8 Aarwalska

Otrzymujg:

e  Kierownicy jednostek organizacyjnych wg. rozdzielnika

e Wszyscy pracownicy SPMZOZ za posrednictwem os6b okreslonych w rozdzielniku
e ala

{ ) NIP: 839-25-59-082 REGON: 770979105
ra
i % : Podmiot wpisany jest do rejestru publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej

cert - przez Sad Rejonowyw Gdarisku XVI Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego
‘ | pod numerem KRS 0000018711
| CERTYFIKAT
1‘5581%1%%11 Certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscig PN-EN 1SO 9001:2015
| o Certyfikat Systemu Zarzadzania Srodowiskiem PN-EN ISO 14001:2015






Zalgcznik do Zarzgdzenia nr 23/2025 z dn. 22.09.2025 r.

POLITYKA
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA

Podstawowym celem Samodzielnego Publicznego Miejskiego Zakladu Opieki Zdrowotnej
w Shlupsku jest udzielanie §wiadczen zdrowotnych sluzacych ratowaniu, przywracaniu i poprawie
zdrowia, promocja zdrowia oraz udzielanie innych Swiadczen medycznych wynikajacych z procesu
leczenia lub przepiso6w odrebnych, regulujacych zasady ich wykonania.
Polityka Jakosci Zaktadu wyptywa z misji, dla spetnienia ktdrej zostata powolana, jest wyzwaniem
i motywacja do dziatan personelu.

Twoje zdrowie — nasza misja

Majgc na uwadze zapewnienie bezpieczenstwa udzielanych $wiadczen, ciagla poprawe jakosci oraz
ograniczenie negatywnego oddziatywania Zaktadu na srodowisko, wdrozono system zarzadzania zgodny
z miedzynarodowymi normami: PN-EN ISO 9001:2015, PN-EN ISO 14001:2015, ustawg z dnia

16.06.2023r. o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta oraz standardami Akredytacyjnymi

dla POZ.

Nasze cele to:

stworzenie Srodowiska w ktérym Pacjenci mogg czué si¢ bezpieczni a personel medyczny dziata w sposéb
efektywny i zgodny z wdrozonymi standardami jakosci i bezpieczenstwa,

ciggle doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania,

prowadzenie dzialalnosci zgodnie z obowiazujacymi przepisami i wymaganiami prawnymi dotyczacymi
jakosci i ochrony srodowiska,

systematyczna poprawa standardu oferowanych ustug medycznych oraz dazenie do pelnej satysfakcji
pacjentdw oraz pracownikow placowki,

prawidtowe gospodarowanie woda, $ciekami, wytworzonymi odpadami i energia elektryczna,
uswiadamianie i angazowanie personelu w dziatania na rzecz ograniczenia negatywnego oddziatywania na
srodowisko w wyniku wykonywania ustug oraz zmniejszanie ryzyka wystapienia awarii srodowiskowych.

Realizacja tych celéow nastgpuje poprzez:

traktowanie priorytetowo bezpieczenstwa pacjentdw i personelu,

swobode zgtaszania zdarzen niepozgdanych, bez obawy o dziatania odwetowe,

stale podnoszenie kwalifikacji i $wiadomosci pracownikow, ktérych praca ma wplyw na jakosc¢
$wiadczonych ustug i oddziatywanie Zaktadu na srodowisko,

dostosowywanie infrastruktury do aktualnych standardéw i wymogow,

stworzenie przyjaznej atmosfery wokot pacjenta oraz monitorowanie, analiza jego potrzeb i oczekiwan,
zaangazowanie kierownictwa w dziatania na rzecz rozwoju Zaktadu,

ochrong s$rodowiska w tym zapobieganie zanieczyszczeniom po przez zapewnienie zgodnosci
z wymaganiami prawnych i innymi do ktérych spetnienia Zaktad si¢ zobowiazat oraz doskonalenia
systemu zarzadzania srodowiskowego w celu poprawy srodowiskowych efektéw dziatalnosci.

Ustanawiam niniejszg Polityke Zintegrowanego Systemu Zarzadzania i zobowigzuje si¢ do zapewnienia
zasobow i Srodkow niezbednych do realizacji celow.

Wszystkich pracownikéw czyni¢ odpowiedzialnymi za realizacj¢ niniejszej polityki w zakresie ich
stanowisk pracy i zobowiazuj¢ do wykazywania inicjatywy w zakresie doskonalenia proceséw i ustug.

Wydanie 7
Egzemplarz 0







