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Stupsk, dnia 13.06.2025 r.

ZARZADZENIE Nr 17/2025
Dyrektora Samodzielnego Publicznego Miejskiego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Stupsku z dnia 13.06.2025 roku

w sprawie nadzoru i prawidlowego funkcjonowania wymagan standardéw akredytacyjnych
w Podstawowej Opiece Zdrowotnej, Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania  zgodnego
z normg: PN-EN ISO 9001, PN-EN ISO 14001 oraz kontroli zarzadczej.

zarzadzam co nastepuje:

§1.
Powoluj¢ Zespol ds. jakoSci i bezpieczenstwa pacjenta w skladzie:
1. Nowak Agnieszka — przewodniczgca
Zawadowicz Alina — z-¢ przewodniczacej
3. Kochanowska-Demczyna Aneta — czlonek zespotu
4. Barbara Lusinska — czlonek zespotu
5. Angulska-Kostrzewa Monika — cztonek zespotu
6. Sikorska Ewa — cztonek zespolu
7. Modzelewska Natalia — czlonek zespotu
8. Joanna Jakubowska — cztonek zespotu
9. Tankielun Jeanetta — cztonek zespotu
10. Beata Rutz — cztonek zespotu
11. Ropelewska Olga — cztonek zespotu
12. Jan Krupa — cztonek zespotu
13. Swierzyniska Agnieszka — cztonek zespotu
14. Krause Maria — cztonek zespotu — cztonek zespotu
15. Agnieszka Zarzycka — cztonek zespotu
16. Marciniec — Koprowska Iwona — czlonek zespotu
17. Wawrzyniak Jarostaw — cztonek zespotu
18. Cieszynski Marcin — czlonek zespotu
19. Orlikowski Aureliusz — czlonek zespotu
20. Barbara Stawinska — cztonek zespotu

Do zadan zespotu nalezg w szczegdlnosci:
a) promowanie idei jakosci wérdd wszystkich pracownikéw,
b) systematyczne wyszukiwanie ,,slabych punktéw” z punktu widzenia jakosci oraz powodowanie
ich usunigcia,
¢) koordynowanie przedsigwzigé sprzyjajacych zapewnieniu jakosci,
d) koordynowanie prac grup problemowych w zakresie: ustalania standardéw, wymagan
Jjakosciowych na stanowiskach pracy, okreslenia priorytetéw przy rozwiazywaniu problemow,
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e)
f)

g)

h)

)
k)

D

monitorowanie wskaznikow jakosciowych, przeprowadzanie analiz zgodnie z wymaganiami
standardéw i procedur, wyszukiwanie odchylen od norm jako$ciowych,

inicjowanie ~ badain  ankietowych dla  zbadania stopnia  satysfakcji  pacjentéw
i pracownikow,

formulowanie wnioskéw, dotyczacych promocji jakosci na podstawie przeprowadzonych badan
iocen,

opracowanie i wdrazanie program6w szkoleniowych dla zapewnienia jako$ci dla wszystkich grup
zawodowych w zakresie wdrazania standardéw,

ksztaltowanie $wiadomosci wsrdéd pracownikéw w celu wspierania idei zapewniania jakosci
zgodnie z zapisami standardéw akredytacyjnych i norm ISO obowigzujacych w SPMZOZ.
monitorowanie jakosci za pomoca kryteriow i standardéw oraz gromadzenie odpowiednich
informacji niezbednych do przeprowadzenia analiz,

okre$lenie priorytetdw przy rozwigzywaniu probleméw opieki nad pacjentem zwlaszcza, gdy
zakres odpowiedzialnosci wykracza poza jedng grupe zawodowa,

opracowanie i aktualizowanie raz w roku harmonogramu dziatan dla poprawy jako$ci.
opracowanie wzoréw jednolitej dokumentacji lekarskiej i pielegniarskiej do zastosowania
w SPMZOZ z uwzglednieniem Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie rodzajow, zakresu
i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,

przeprowadzanie szkolefi w zakresie prowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej
(EDM) w zakresie w/w rozporzadzenia oraz standardow akredytacyjnych,

okreslenie zakresu zadan na poszczegdlnych stanowiskach pracy w zakresie przekazywania EDM
przez pielegniarke $rodowiskowa POZ i polozna $rodowiskowa lekarzowi oraz przekazywania
zlecen przez lekarza pielegniarce,

systematyczne monitorowanie prawidlowosci prowadzenia wewngtrznej dokumentacji
medycznej — lekarskiej i pielggniarskiej,

przeprowadzanie kontroli zawarto$ci, kompletnosei i jakosci dokumentacji medycznej rowniez
w porozumieniu z auditorami wewnetrznymi ZSZ,

realizacja innych dzialan przewidzianych przepisami prawa i EDM,

nadzoér nad prawidlows realizacja standardéw akredytacyjnych w jednostkach Zaktadu,

analiza zgloszeh zdarzed niepozadanych, identyfikacja przyczyn zdarzen, opracowywanie
rekomendacji i wdrazanie dziatan prewencyjnych,

inicjowanie i opiniowanie rozwiazan stuzacych zapewnieniu dostgpnosci $wiadczen zdrowotnych
osobom ze szczegblnymi potrzebami.

§2.

Powotuje Zesp6l ds. kontroli zarzadczej i zarzadzania ryzykiem w skladzie:

1.
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Goérak Ewa - przewodniczgca

Zawadowicz Alina - z-c przewodniczacej
Marciniec — Koprowska Iwona — czlonek zespotu
Cieszynski Marcin — cztonek zespotu
Wawrzyniak Jarostaw — cztonek zespotu
Aurelisz Orlikowski — czlonek zespotu
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Do zadan zespotu naleza w szczegolnosci:

a)
b)
©)
d)
e)
f)

g)

promenowanie wiedzy na temat zarzadzania ryzykiem;

uczestnictwo w wyznaczaniu celdéw i zadan Zespolu;

dokonywanie identyfikacji, analizy i oceny ryzyka na poziomie Zespotu,

przedstawianie propozycji wiascicieli ryzyk;

przedstawianie Dyrektorowi propozycje dziatar, bedacych odpowiedzig (reakcja) na ryzyko;
monitorowanie we wspdlpracy z Dyrektorem dzialan podjetych w zwigzku z wystepujacym
ryzykiem.

zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadcze;.

§3.

Powotuj¢ Zespol ds. Oceny Aspektéw Srodowiskowych i Awarii w skladzie:

1.

2,
3.
4.

Cieszynski Marcin — przewodniczacy
Zakrzewska Katarzyna — cztonek
Glaszcz Marta — cztonek

Stawinska Barbara — czlonek

Do zadan zespotu naleza w szczegdlnosci:

2)

b)
©)

okreslenie i ocena aspektéw srodowiskowych we wspdlpracy z wlasciwymi merytorycznie
komoérkami organizacyjnymi.

dokonywanie przegladu wymagan prawnych i innych,

aktualizacja rejestru aspektow srodowiskowych.

§4.

Wyznaczam nizej wymienione osoby na auditoré6w wewnetrznych Samodzielnego Publicznego
Miegjskiego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Stupsku:
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Angulska-Kostrzewa Monika
Lusiniska Barbara

Jakubowska Joanna
Swierzyﬂska Agnieszka
Zarzycka Agnieszka
Cieszynski Marcin

Koprowska — Marciniec Iwona
Krupa Jan

Modzelewska Natalia

. Ropelewska Olga

. Rutz Beata

. Sikorska Ewa

. Stawinska Barbara

. Tankielun Jeanetta

. Wawrzyniak Jarostaw
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§5.

Pani Monika Angulskg — Kostrzewa, Pelnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
i kontroli zarzgdczej odpowiedzialna jest za nadzor nad:

1. Zintegrowanym systemem zarzadzania

2. Funkcjonowaniem kontroli zarzadczej

3. Jakoscig Swiadczonych ushug w zakladzie

4. Pracami zespotéw problemowych

§6.

1. Zespoly beda sie spotykaé w przypadku wystgpienia istotnych zmian prawnych
i organizacyjnych.

2. Dyrektor moze wyznaczaé sposrod cztonkéw zespohu osoby do realizacji okreslonych celow lub
do pomocy przy opracowywaniu stosownych dokumentéw; moze réwniez zwigkszy¢
czestotliwosé spotkar.

3. O spotkaniach zespotu musi by¢ informowany petnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania. Z kazdego posiedzenia w/w zespolu nalezy sporzadzi¢ protokdl. Protokét nalezy
przekazaé petnomocnikowi ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

§7.
Traci moc:
1. Zarzadzenie nr 13/2024 z dnia 28.06.2024 roku. w sprawie nadzoru i prawidlowego

funkcjonowania wymagan standardow akredytacyjnych w Podstawowej Opiece Zdrowotnej,
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania zgodnego z normg: PN-EN ISO 9001, PN-EN ISO 14001
oraz kontroli zarzadczej.

§8.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
89.
Nadzér nad realizacja powyzszego Zarzadzenia sprawuje osobiscie.
DYREKTO R
Samodzelnego Publicznego Mlgskk;;g
Zakladu Opie Zdro ) upsku

Otrzymuja:

e Ki

erownicy jednostek organizacyjnych

e Czionkowie w/w zespotow

e ala
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