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Stupsk, dnia 28.06.2024 r.

ZARZADZENIE Nr 13/2024
Dyrektora Samodzielnego Publicznego Miejskiego Zakladu
Opieki Zdrowotnej w Stupsku z dnia 28.06.2024 roku

w sprawie nadzoru i prawidlowego funkcjonowania wymagan standardéw akredytacyjnych
w Podstawowej Opiece Zdrowotnej, Zintegrowanego Systemu Zarzagdzania  zgodnego
z normg: PN-EN ISO 9001, PN-EN ISO 14001 oraz kontroli zarzadczej.

zarzgdzam co nast¢puje:

§1.

Powoluj¢ Zesp6l ds. jakosci i bezpieczenstwa pacjenta w skladzie:

Nowak Agnieszka — przewodniczaca

Zawadowicz Alina — z-c przewodniczace;j
Kochanowska-Demczyna Aneta — cztonek zespotu
Angulska-Kostrzewa Monika — cztonek zespotu
Sikorska Ewa — czlonek zespolu

Modzelewska Natalia — czlonek zespotu

Drabina Katarzyna — cztonek zespohu

Berbe¢ Regina — cztonek zespotu

Tankielun Jeanetta — cztonek zespotu

10 Beata Rutz — czlonek zespotu

11. Ropelewska Olga — cztonek zespotu

12. Gromadzka Izabela — cztonek zespotu

13. Swierzyrska Agnieszka — czlonek zespotu

14. Krause Maria — czlonek zespotu — cztonek zespotu
15. Marciniec — Koprowska Iwona — cztonek zespotu
16. Wawrzyniak Jarostaw — cztonek zespohu

17. Cieszynski Marcin — cztonek zespotu

18. Orlikowski Aureliusz — czlonek zespotu
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Do zadan zespotu nalezg w szczegdlnosci:

a) promowanie idei jakosci wsréd wszystkich pracownikow,

b) systematyczne wyszukiwanie ,stabych punktow” z punktu widzenia jakodci oraz
powodowanie ich usuniecia,

¢) koordynowanie przedsiewzigé sprzyjajacych zapewnieniu jakosci,
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d)

g)

h)

)
k)
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koordynowanie prac grup problemowych w zakresie: ustalania standardow, wymagan
jakosciowych na stanowiskach pracy, okreslenia priorytetdw przy rozwiazywaniu
problemow,

monitorowanie  wskaznikow  jakosciowych, przeprowadzanie analiz = zgodnie
z wymaganiami standardoéw i procedur, wyszukiwanie odchylen od norm jakosciowych,
inicjowanie badan ankietowych dla zbadania stopnia satysfakcji pacjentow
i pracownikow,

formutowanie wnioskow, dotyczgcych promocji jakosci na podstawie przeprowadzonych
badan i ocen,

opracowanie i wdrazanie programéw szkoleniowych dla zapewnienia jakosci dla
wszystkich grup zawodowych w zakresie wdrazania standardow,

ksztattowanie $wiadomosci wsrod pracownikéw w celu wspierania idei zapewniania
jakosci zgodnie z zapisami standardéw akredytacyjnych i norm ISO obowigzujacych
w SPMZOZ.

monitorowanie jako$ci za pomocg kryteriow 1 standardow oraz gromadzenie
odpowiednich informacji niezbgdnych do przeprowadzenia analiz,

okreslenie priorytetow przy rozwigzywaniu probleméw opieki nad pacjentem zwlaszcza,
gdy zakres odpowiedzialno$ci wykracza poza jedng grupe zawodowa,

opracowanie 1 aktualizowanie raz w roku harmonogramu dzialan dla poprawy jakosci.
opracowanie wzoréw jednolitej dokumentacji lekarskiej 1 pielegniarskiej do zastosowania
w SPMZOZ z uwzglednieniem Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie rodzajow,
zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,
systematyczne przeprowadzanie szkolen w zakresie prowadzenia elektronicznej
dokumentacji medycznej (EDM) w zakresie w/w rozporzadzenia oraz standarddow
akredytacyjnych,

okreslenie zakresu zadan na poszczegOlnych stanowiskach pracy w  zakresie
przekazywania EDM przez pielegniarke srodowiskowa POZ 1 polozng $rodowiskowag
lekarzowi oraz przekazywania zlecen przez lekarza pielegniarce,

systematyczne monitorowanie prawidlowosci prowadzenia wewnetrznej dokumentacji
medycznej — lekarskiej i pielegniarskiej,

przeprowadzanie okresowej kontroli zawarto$ci, kompletnosci i jakosci dokumentacji
medyczne] rowniez w porozumieniu z auditorami wewnetrznymi ZSZ,

realizacja innych dziatan przewidzianych przepisami prawa i EDM,

nadzor nad prawidtowa realizacjg standardow akredytacyjnych w jednostkach Zakladu,
analiza zgloszen zdarzen niepozadanych, identyfikacja przyczyn zdarzen,
opracowywanie rekomendacji i wdrazanie dziatan prewencyjnych.
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Powoluj¢ Zespél ds. kontroli zarzadczej i zarzadzania ryzykiem w skladzie:

Gorak Ewa - przewodniczaca

Zawadowicz Alina - z-c przewodniczacej
Marciniec ~ Koprowska Iwona — cztonek zespotu
Cieszynski Marcin — cztonek zespotu

. Wawrzyniak Jarostaw — czlonek zespotu
Aurelisz Orlikowski — cztonek zespohu
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Do zadan zespohu naleza w szczegélnosci:

a) promenowanie wiedzy na temat zarzadzania ryzykiem;

b) uczestnictwo w wyznaczaniu celéw i zadan Zespolu;

¢) dokonywanie identyfikacji, analizy i oceny ryzyka na poziomie Zespofu;

d) przedstawianie propozycji wlascicieli ryzyk;

e) przedstawianie Dyrektorowi propozycje dziatan, bedgcych odpowiedzig (reakcja)

na ryzyko;
f) monitorowanie we wspdlpracy z Dyrektorem dzialan podjetych w  zwigzku
z wystepujacym ryzykiem.

g) zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skuteczne; i efektywnej kontroli zarzgdcze;j.

§3.
Powoluj¢ Zesp6l ds. Oceny Aspektéw Srodowiskowych 1 Awarii w skladzie:

1. Cieszynski Marcin — przewodniczacy
2. Gorka Katarzyna — czlonek

3. Gtaszcz Marta — czlonek

4. Slawinska Barbara — czlonek

Do zadan zespotu naleza w szczeg6lnosci:

a) okreslenie i ocena aspektéw srodowiskowych we wspolpracy z wlasciwymi
merytorycznie komérkami organizacyjnymi.

b) dokonywanie przegladu wymagan prawnych i innych,

¢) aktualizacja rejestru aspektéw §rodowiskowych.
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Wyzna

§4.

czam nizej wymienione osoby na auditoréw wewnetrznych Samodzielnego Publicznego

Miejskiego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Stupsku:
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Angulska-Kostrzewa Monika
Berbeé¢ Regina
Cieszynski Marcin
Gromadzka Izabela
Janczylik Atta
Kochanowska — Demczyna Aneta
Koprowska — Marciniec Iwona
Krupa Jan
Modzelewska Natalia

. Nowak Agnieszka

. Piliszczuk Marek

. Guszczynska - Polom Joanna

. Ropelewska Olga

. Rutz Beata

. Sikorska Ewa

. Stawinska Barbara

. Tankielun Jeanetta

. Wawrzyniak Jarostaw

. Zawadowicz Alina

§5.

Pani Monika Angulskg — Kostrzewa, Pelnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
i kontroli zarzadczej odpowiedzialna jest za nadz6r nad:

a) Zintegrowanym Systemem Zarzadzania,

b) funkcjonowaniem kontroli zarzadczej,

c) jakoscig Swiadczonych ustug w Zakladzie,

d) pracami zespoldw problemowych.

§6.

1. Zespoly beda sie spotyka¢ przynajmniej raz w roku oraz w przypadku wystapienia
istotnych zmian prawnych i organizacyjnych.

2. Przewodniczacy zespotu moze wyznaczaé sposrod cztonkdw zespotu osoby do realizacji
okreslonych celéw lub do pomocy przy opracowywaniu stosownych dokumentow, moze
rowniez zwigkszy¢ czestotliwose spotkan.

3. O spotkaniach zespotu musi by¢ informowany pelnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania. Z kazdego posiedzenia w/w zespotu nalezy sporzadzi¢ protokoét. Protokot
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oraz przeprowadzone analizy, bedgce zatgcznikiem do protokohi, nalezy przekazaé
petnomocnikowi ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

§7.

Traci moc:

1. Zarzgdzenie nr 28/2022 z dnia 01.12.2022 roku oraz Aneks nr 1 do zarzadzenia 28/2022
z dnia 09.02.2023 r. w sprawie nadzoru i prawidlowego funkcjonowania wymagan
standardow akredytacyjnych w Podstawowej Opiece Zdrowotnej, Zintegrowanego

Systemu Zarzadzania zgodnego z norma: PN-EN ISO 9001, PN-EN ISO 14001 oraz
kontroli zarzadczej.

§8.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

§9.

Nadz6r nad realizacja powyzszego Zarzadzenia Sprawuje osobiscie.

DY RE T
Samoddelneg

Otrzymujg:

¢ Kierownicy jednostek organizacyjnych
e Czionkowie w/w zespolow

* afa
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